
Términos y Condiciones de Uso

La información contenida en este portal hace referencia a los productos y servicios financieros

comercializados por BanCoppel Sociedad Anónima Institución de Banca Múltiple , en lo sucesivo

BanCoppel.

Los productos financieros de BanCoppel descritos hacen referencia, exclusivamente, a la

normatividad que rige en los Estados Unidos Mexicanos y son formulados para las operaciones que

se realicen dentro de dicho territorio. La información contenida en este portal tiene un carácter

exclusivamente enunciativo, por lo que de ninguna manera constituye una oferta vinculante que

obligue a BanCoppel a celebrar con el usuario contrato alguno en relación con tales operaciones.

BanCoppel se reserva el derecho de modificar la información aquí contenida así como para negar,

restringir y/o condicionar al usuario el acceso al Portal ya sea total o parcialmente en cualquier

momento que lo estime conveniente y sin necesidad de previo aviso.

BanCoppel garantiza la protección, seguridad y confidencialidad que se transmitan entre los

usuarios y este Portal. El sello de confianza AMIPCI (Asociación Mexicana de Internet) nos avala y

refleja nuestro compromiso de cumplir con la normatividad aplicable, el código de ética de la

Asociación. El sitio web de BanCoppel no reconoce de modo automático ningún dato referente a la

identidad de los visitantes de sus páginas. Asimismo, toda aquella información que se transmita a

través de terceros como es el caso de información en línea, será responsabilidad exclusiva de los

terceros que transmitan la misma al usuario por conducto de BanCoppel.

En los servicios de www.bancoppel.com con el objeto de garantizar la seguridad y confidencialidad

de las transacciones, es necesaria la previa identificación y autenticación del usuario en el sistema,

a través de la solicitud de clave de acceso y contraseña.

Todos los datos de nuestros clientes son tratados con absoluta confidencialidad, siendo utilizados

para las finalidades para las que han sido solicitados, atendiendo lo dispuesto por los contratos

celebrados, lo dispuesto por la legislación mexicana y los avisos de privacidad.

En lo que respecta a los avisos de privacidad, podrán ser consultados en el apartado marcado bajo

ese mismo concepto “AVISOS DE PRIVACIDAD”, que se ubica en la parte final del Centro de

Información de este Portal.

BanCoppel no asume responsabilidad alguna con los contenidos y servicios comerciales o de otra

índole, páginas web que se puedan enlazar electrónicamente (link) directa o indirectamente a

través del portal de BanCoppel. BanCoppel no asume responsabilidad alguna que derive del

intercambio de información electrónica entre usuarios de la red Internet y no adquiere ninguna

responsabilidad por causa de problemas técnicos que se pudieran producir en equipos

informáticos que se utilicen durante la conexión a la red Internet, ya sea a través del portal de

BanCoppel o de otras páginas web.

Los derechos de propiedad intelectual respecto de los servicios, marcas, dominios, nombres

comerciales y demás signos distintivos que aparecen en este Portal así como los derechos de uso y



explotación de los mismos, son propiedad exclusiva del distribuidor de esa información por

conducto de BanCoppel. Derivado de lo anterior, el usuario no adquiere ningún derecho sobre

dichos signos distintivos por el simple acceso que haga al Portal ni por el uso de los servicios ni por

la realización de las operaciones a través del Portal. Asimismo, el simple uso de los servicios del

Portal y/o la realización de operaciones a través del Portal, en ningún momento podrá ser

considerado como una licencia y/o autorización para utilizar los servicios o realizar las operaciones

del Portal con fines distintos a los que se encuentran contemplados en el Portal.

BanCoppel se reserva el derecho de modificar en cualquier momento los términos y condiciones

de uso aquí establecidos mediante la publicación que realice en este medio de los nuevos términos

y condiciones que los sustituyan; lo anterior, en el entendido de que en caso de que el usuario no

esté de acuerdo con dichas modificaciones, deberá abstenerse de tener acceso a este Portal y por

vía de consecuencia deberá abstenerse a hacer uso de los servicios contemplados en este Portal.


